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Cel analizy ryzyka dla uje¢ wody

Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne (Dz.U. 2017 poz. 1566 wraz
z pdzniejszymi zmianami).

Strefe ochronng obejmujqgcqg teren ochrony bezposredniej i teren ochrony
posredniej ustanawia sie na podstawie analizy ryzyka obejmujqgcej ocene zagrozen
zdrowotnych z uwzglednieniem czynnikow negatywnie wpfywajgcych na jakosc
ujmowanej wody, przeprowadzonqg w oparciu o analizy hydrogeologiczne lub
hydrologiczne oraz dokumentacje hydrogeologiczng lub hydrologiczng, analize
identyfikacji zrodet zagrozenia wynikajgcych ze sposobu zagospodarowania
terenu, a takze o wyniki badania jakosci uyimowanej wody




Cel analizy ryzyka dla uje¢ wody

indywidualnych uje¢ wody dostarczajagcych do 10 m® wody na dobe lub
stuzacych zaopatrzeniu w wode do 50 osdb, jezeli woda jest dostarczana jako
woda przeznaczona do spozycia przez ludzi, w ramach dziatalnosci handlowej,
ustugowej, przemystowej albo do budynkow uzytecznosci publicznej,

uje¢ wody dostarczajgcych wiecej niz 10 m?® wody na dobe lub stuzgcych
zaopatrzeniu w wode wiecej niz 50 osdb.




Cel analizy ryzyka dla uje¢ wody

Analiza ryzyka jest aktualizowana nie rzadziej niz co 10 lat, a w przypadku ujec
wody dostarczajgcych mniej niz 1000 m® wody na rok - nie rzadziej niz co 20 lat.
WHtasciciel ujecia wody realizujgcy zadania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode jest obowigzany przeprowadzi¢ analize ryzyka i przekazac€ ja do wojewodly.

W przypadku nieprzekazania analizy ryzyka wojewoda wzywa wtasciciela ujecia
wody do jej przekazania w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania.

Jezeli z przekazanej analizy ryzyka wynika potrzeba ustanowienia strefy ochronnej
obejmujacej teren ochrony bezposredniej i teren ochrony posredniej, wojewoda
wzywa wiasciciela ujecia wody do przekazania dokumentacji hydrogeologicznej
lub hydrologicznej w terminie 30 dni .




Cel analizy ryzyka dla uje¢ wody

Zawartos¢ wniosku o ustanowienie strefy ochronnej:

uzasadnienie potrzeby ustanowienia strefy ochronnej uwzgledniajgce analize
ryzyka oraz propozycje granic terenu ochrony posredniej wraz z planem
sytuacyjnym,

charakterystyke techniczng ujecia wody,

propozycja nakazow, zakazéw i ograniczen dotyczgcych uzytkowania gruntéw
oraz korzystania z wdd na terenach ochrony posredniej, wraz z uzasadnieniem.

Do wniosku dotgcza sie:
analize ryzyka,

kopie wczesniejszej decyzji o ustanowieniu wytgcznie terenu ochrony
bezposredniej — jesli zostata wydana,

dokumentacje hydrogeologiczng (dla uje¢ wod podziemnych) lub dokumentacje
hydrologiczng (dla uje¢ wod powierzchniowych). 3




Cel analizy ryzyka dla uje¢ wody

analiza ryzyka dla ujecia wody powinna by¢ wykonana do konca 2020 .,

ubogie wytyczne ustawy Prawo wodne,

szeroki i interdyscyplinarny charakter opracowania,

czynniki moggce wptywac¢ na jakos¢ wody surowej pobieranej z ujecia jest
zalezna m.in. od specyfiki, wielkosci i lokalizacji danego ujecia.




Etapy analizy ryzyka

dla ujec wody

) dane o obszarze opracowania,

opis ujecia i zaktadu uzdatniania wody,

) analiza jakosci pobieranej wody,

identyfikacja i opis zrodet zagrozenia,

> C

propozycja granic terenu strefy ochrony posredniej ujecia wody wraz z
propozycjg ograniczen.




Dane o obszarze opracowania
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Matysowka

Rys. 1. Teren lokalizacji ujecia wody




Charakterystyka ujecia
i zaktadu uzdatniania wody

Szczegotowy opis ZUW uwzgledniajacy jego zdolnosci produkcyjne, opis wszystkich etapéw
uzdatniania (schematy blokowe) z uwzglednieniem zagrozen dla ciggtosci dostawy wody.

Przyktadowe zagrozenia dla ZUW:

ryzyko zagniwania osadéw w osadnikach w przypadku wysokiego stezenia
substancji organicznych w pobieranej wodzie, co w konsekwencji moze
doprowadzi¢ do pogorszenia jakosci wody,

ryzyko obnizenia efektywnosci dezynfekcji, ze wzgledu na fakt, ze zaréwno
dezynfekcja dwutlenkiem chloru jak i za pomocg lamp UV sg wrazliwe na
pogorszenie jakosci wody.




Charakterystyka ujecia i
zaktadu uzdatniania wody

Wskaznik gotowosci K, (t) okresla prawdopodobienstwo sprawnosci obiektu
lub systemu w danym czasie t:

SESS (1)

Wskaznik  postoju  (zawodnosci) K, okreSla  prawdopodobienstwo

niesprawnosci obiektu lub systemu w danym czasie t

K =1-K )

Tp— sredni czas pracy bezuszkodzeniowej,

Ty — Sredni czas naprawy.




Charakterystyka ujecia i
zaktadu uzdatniania wody

Wskaznik gotowosci K, dla struktury szeregowej, jest rowny iloczynowi
niezawodnosci poszczegdlnych jej elementdw sktadowych:

K. =[1K 3)

Wskaznik gotowosci K, dla jednorodnej struktury progowej wyznacza si¢ ze
Wzoru:

K = (M]DK MTIK " (4)

kdop — dopuszczalna liczba elementéw uszkodzonych,

M — liczba wszystkich elementéow.




Charakterystyka ujecia i
zaktadu uzdatniania wody

Wskaznik gotowosci K, dla struktury szeregowej, jest rowny iloczynowi
niezawodnosci poszczegdlnych jej elementdw sktadowych:

K, =1-[] €Ky 5)

kdop— dopuszczalna liczba elementéw uszkodzonych,

M — liczba wszystkich elementéow.
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Rys. 2. Schemat niezawodnosciowy ZUW — catos¢




Hydrologia rzeki i jakos¢ wody

) charakterystyka zlewni,
) przeptywy charakterystyczne,
>

Wsrdod najbardziej istotnych zagrozen dla dobrego stanu wod w wojewddztwie
podkarpackim, zidentyfikowanych w ramach Pafstwowego Monitoringu Srodowiska,
nalezy wymieni¢ wystepowanie w wodach zjawiska eutrofizacji wywotanej
zanieczyszczeniami pochodzgcymi ze zrodet komunalnych oraz wystepowanie w wodach
substancji szczegolnie szkodliwych dla srodowiska wodnego, w tym substancji

priorytetowych, gtdwnie rteci oraz wielopierscieniowych weglowodorow aromatycznych,
w stezeniach wyzszych od wartosci okreslonych granic oznaczalnosci lub w stezeniach
przekraczajgcych srodowiskowe normy jakosci.




Identyfikacja zrodet zagrozenia

Punktowe zrédta zagrozen:

oczyszczalnie Sciekow,

zaktady przemystowe,

stacje paliw.

LEGENDA
gléwne rzeki
Jednolite czedci wod powierzchniowych
Zblorniki wodne

I:’ zlewnie jednolitych czeéci wod powierzchniowych
[ stewnia ek wisiok

granica wojewddztwa podkarpackiego

. punktows 2rédia zanieczyszczer) komunalnych

. punkiowe Zridia zanieczyszczeri przemyslowych

miasta
10 numer irédia zanieczyszozeh zgodny z tabely
10 numer frédla zanleczyszezeh zgedny z tabelq
1 numer jednolite] czesci wid zgodny 2 tabely

zaklady/podmiotéw o dusym | zwigkszonym ryzyku
wystapienia powatnej awaril przemyslowe)




Identyfikacja zrodet zagrozenia
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Rys. 4. Przyktad identyfikacji liniowych zrédet zagrozenia




Identyfikacja zrodet zagrozenia

Obszarowe zrodta zanieczyszczenia wod :

odprowadzanie sciekdw nieoczyszczonych do gleby lub do wody poprzez
odprowadzanie sciekdw do przydroznych rowow, przecieki z nieszczelnych szamb
oraz wywoz nieczystosci na pola,

stosowania pestycydow i herbicydow o wysokim stopniu toksycznosci, zakopywania
opakowan po tych srodkach oraz wywozenia sciekdw gnojowicowych na pola
uprawne,

dzikie wysypiska Smieci,




System multibariera

uktad wczesnego ostrzegania z wykorzystaniem stacji ostonowo-ostrzegawczej,

Rys. 5. Elementy stacji osfonowo-ostrzegawczej




System multibariera

biomonitoring opierajgcy sie na organizmach wskaznikowych (np. matze)
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Rys. 6. Schemat systemu biomonitoringu w ZUzW




System multibariera

uruchomienie dostawy wody z alternatywnych zrédet

Rys. 7. Paczkowarka wody




System multibariera

wykorzystanie wody zgromadzonej w sieciowych zbiornikach wodociggowych
i zbiornikach wody czystej,

uktad opdznionego ostrzegania — monitoring jako$ci wody prowadzony na ujeciu i podczas
uzdatniania (na ZUW),

sanitarna ochrona zlewni,

uktad pdznego ostrzegania - monitoring jakosci wody pobranej w podsystemie dystrybucji
wody (PsDyW).
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IRyzyko = miara utraty bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo konsumentow wody

Definiowane jest jako prawdopodobienstwo unikniecia
zagrozenia, wynikajacego ze spozycia wody o jakosci
niezgodnej z obowigqzujacym normatywem lub brakiem
dostawy wody.

,,---Woda jest zdatna do uzycia, jezeli jest wolna od
mikroorganizmoéw chorobotworczych i pasozytow w liczbie
stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,

wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje agresywnych
wtasciwosci korozyjnych i spetnia wymagania mikrobiologiczne i
chemiczne...”

1). Rozporadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudzie 2017 roku 22
rozporzdzenie w sprawie jakei wody przeznaczonej do spgia przez ludzi
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Sformutowanie gtownego problemu

Jakie dziatania nalezy
podjgc,
by zwiekszy¢ poziom
bezpieczenstwa

konsumentow wody?

WIEDZA O SYSTEMIE +
ANALIZA | OCENA RYZYKA
= ZWIEKSZENIE |
BEZPIECZENSTWA /’

gystem zarzgdzania sub. chemicznymi i promieniotwdérczymi

Produkcja i dystrybucja zywnosci

Telekomunikacja i fgcznos¢

Systemy zaopatrzenia w energie i paliwa

Ochrona zdrowia

Administracja

Stuzby bezpieczenstwa

Instytucje finansowe

Transport

Systemy zbiorowego zaopatrzenia w wode



I Wzrost bezpieczenstwa konsumentow wody I

Stan techniczny infrastruktury krytycznej

Zidentyfikowane zagrozenia wewnetrzne i zewnetrzne systemu

Sposoby zabezpieczenia konsumentow wody przed skutkami zdarzen niepozgdanych
(system mulltibariera)

nNaprawcze

Posiadanie monitoringu oraz efektywnego systemu ostrzegania przed zagrozeniem

Plany awaryjnego zaopatrzenia ludnosci w wode

. Odpowiedni sprzet remontowo-naprawczy, wyspecjalizowane stuzby remontowo-

Plany Bezpieczenstwa Wodnego

24



| coto jest ryzyko?

Miarg utraty bezpieczenstwa, obejmujacego aspekt ilosciowy

i jakosciowy wody do spozycia, jest ryzyko.

r="f(P, C, Vlub O) (6)

gdzie:

P - prawdopodobienstwo wystgpienia zagrozenia,

C - straty (skutki) wyniku zaistnienia zagrozenia,

V - podatnosc na zaistniate zagrozenie,

O - ochrona podsystemu przed mozliwymi zagrozeniami.

25



| ocena ryzyka

2

Ocena ryzyka — proces polegajagcy na identyfikacji zagrozen i analizie ryzyka
przeprowadzony na podstawie obowigzujgcej w czasie dokonywania tej oceny
normy PN-EN 15975-2 ,Bezpieczenstwo zaopatrzenia w wode do spozycia —
Wytyczne dotyczace zarzadzania kryzysowego i ryzyka — CzesS¢ 2: Zarzgdzanie
ryzykiem”; przy opracowaniu oceny ryzyka uwzglednia sie czynniki okreslone dla

obszaru zaopatrzenia w wode

Co zlego mae Jakie mog by¢
sie wydarzy¢? skutki?

Jak czsto?

Zdarzenie niepmydane

Rys. 9. Istota ryzyka
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Ocena ryzyka — skala trojstopniowa

Ryzyko nie powinno by akceptowane Ryzyko

10° nieakceptowane

>

Ryzyko mae by tolerowane
pod warunkiem podgia

dziataa korygupcych Ryzyko kontrolowane

w celu redukcji ryzyka

8
10 !
Ryzyko
|est tolerowa

27



Ocena ryzyka — skala pieciostopniowa

A Ryzyko nie mae by akceptowane viadnych okoliczn@cia?% Ryzyko
Obszar 10° nieakceptowane

nieakceptowalnego Ryzyko mae by akceptowane w wyjkowych
ryzyka okolicznaciach pod warunkiem pogiia

natychmiastowych dziakaw celu redukcji ryzyk Ryzyko nietolerowane
10°

A Ryzyko mae by¢ tolerowane

Obszar ALARP pod warunkiem podjecia

dziatar korygupcych Ryzyko kontrolowane
w celu redukcji ryzyka

10°
A Ryzyko
jest tolerowan
Obszar szeroko J Ryzyko tolerowane

tolerowanego ryzyka 10°

Ryzyko zaniedbywalne

28



=

Ocena ryzyka I

Bardzo due | r r
Duze | O@,O
10)
“
9)
, o
Srednie | o)
Krzywe ryzyka
Mate
Bardzo maie
| | | | | >
Bardzo mate Mate Srednie Duze Bardzo due E(C)

\/ - stopieh podatnéci PsDyW na zagre@nie

E(C) - wartds¢ oczekiwana strat w przypadku wysienia danego zdarzenia niegdanego
29



| Metody identyfikacji zdarzen niepozadanych I

Metoda Analiza Uszkodzenia i Skutkow FMEA (ang. Failure Modes and Effects Analysis) - polega na
identyfikacji i analizie odchyler od normalnych warunkéw eksploatac;ji.

Metoda ,,Co — Gdy” (ang. ,What — If”) - polega na analizie mozliwych zdarzen awaryjnych opartej
na tzw. ,,burzy mozgow”.

przygotowanego kwestionariusza (badz kilku kwestionariuszy) wybdr odpowiedzi "tak" lub "nie”.

. Metoda listy kontrolnej CHL (ang. Check List) - polega na uzyciu przez analityka odpowiednio

Metoda Studium Zagrozenia i Zdolno$ci Dziatania HAZOP (ang. Hazard and Operability Studies) -
metoda HAZOP wymaga doktadnej wiedzy na temat dziatania i eksploatacji SZZW i
wykorzystywana jest w etapie projektowania.

30



Metody analizy ryzyka - ogdlny podziat

Metody ilosciowe: stuzg do analizy zdarzen niepozgdanych, gdzie wynik wartosci ryzyka
podany jest za pomocg konkretnej wartosci liczbowej (mierzalnej). Przyktadem sg metody
oparte na statystyce matematycznej, rachunku prawdopodobienstwa.

Metody jakoSciowe: stuzg do analizy zdarzen, ktorej wynik podawany jest za pomoca
okreslen lingwistycznych. Przyktadem metod sg np. listy kontrolne i metody ,, what if?”

Metody ilosSciowo-jakosciowe: stuzg do odtworzenia/okreslenia przyczyn i uwarunkowan
towarzyszgcym powstawaniu zdarzeniom niepozgdanym oraz w przypadku braku
wystarczajgcej bazy danych. Przyktadem metod s3 metody matrycowe, drzewa zdarzen ETA
drzewa niezdatnosci FTA, logika rozmyta FRA

Metody symulacyjne: stuzg do sterowania, symulacji, przetwarzania i rejestrowania
danych. Stanowig narzedzia wspomagajace proces analizy ryzyka. Przyktadem tych
narzedzi sg: komputerowe bazy danych GIS (ang. Geographical Information Systems),
modele hydrauliczne

A LA LB LSS LS L L



| Metody analizy ryzyka wg normy IEC/ISO 31010 I

Matrix methods — wieloparametryczne metody analizy ryzyka, polegajg na przypisywaniu
wartosci wag punktowych wszystkim parametrom poddawanym analizie wedtug skali np.
trojstopniowej lub pieciostopniowej. Dotychczas najbardziej rozwinieta metoda matrycowa
zakltada pie¢ parametrow ryzyka. Metody matrycowe majg mie¢ zastosowanie w kazdym
przedsiebiorstwie niezaleznie od gatezi przemystu.

Check list — lista sprawdzajgca, zawiera szereg pytan badz elementow wymagajgcych
sprawdzenia w celu zidentyfikowania zagrozen w przedsiebiorstwie. Przyktadowo, dla analizy
ryzyka awarii sieci wodociggowej wprowadza sie parametry charakteryzujgce rodzaj sieci,
intensywnos¢ uszkodzen oraz parametr zwigzany z ochrong/zabezpieczeniem systemu przed
zagrozeniem.

HACCP — Hazard Analysis and Critical Control Points (Analiza Zagrozen i Krytycznych Punktéw
Kontroli) — metoda majgca zastosowanie w branzy spozywczej i systemach zbiorowego
zaopatrzenia w wode.

SWIFT — Structured ,What-If” Technique — Istotg tej metody jest analizowanie poszczegolnych
dziatan pod katem ,co-jezeli” czyli budowaniu odpowiedzi na pytania, co sie stanie jezeli
nastgpig rozne zdarzenia. Ta metoda moze by¢ zastosowana w kazdym przedsiebiorstwie,
niezaleznie od rodzaju i skali prowadzonych dziatan.

CEA — Cause-and-Effect Analysis — analiza przyczynowo-skutkowa ukierunkowana jest na
identyfikacje pojedynczych przyczyn oraz zgrupowania ich jako wptywajgce na dany efekt.
Z uwagi na graficzne zobrazowanie wynikéw znana jest rowniez jako diagram rybiej osci. 3



| Metody analizy ryzyka wg normy IEC/ISO 31010 I

ETA — Event Tree Analysis (drzewo zdarzen) — metoda obrazuje graficznie droge od zdarzenia
inicjujgcego, poprzez rézne scenariusze wykorzystania poszczegolnych zabezpieczen, az do
koncowego skutku zajscia tego zdarzenia.

FTA — Fault Tree Analysis (drzewo uszkodzen) — metoda polega stworzeniu graficznego modelu
logicznego zaleznosci przyczynowo-skutkowych wystepujgcych w rozpatrywanej analizie
ryzyka.

FMEA — Failure mode and effects analysis/ FMECA — Failure mode, effects and criticality
analysis — FMEA to metoda analityczna dotyczgca rodzajow i skutkdw mozliwych bleddw.
Metoda druga (FMECA) jest odmiang pierwszej i dotyczy skutkdw mozliwych btedow, ktére sg
krytyczne dla funkcjonowania przedsiebiorstwa.

HRA — Human Reliability Assessment — Ocena Niezawodnosci Operatora - metoda stuzgca
zidentyfikowaniu wptywu czynnikdéw ludzkich na wyniki dziatalnosci danego przedsiebiorstwa.

Bayesian Risk Analysis — sieci Bayesa stosowane sg ze wzgledu na mozliwos¢ modelowania
zdarzen zaleznych. Model sieci tworzy graf, ktérego wierzchotki reprezentujg zdarzenia
niepozadane, a tuki — zwigzki przyczynowe pomiedzy tymi zdarzeniami.

FRA — Fuzzy Risk Analysis — metoda oparta na logice rozmytej, stosowana w przypadku
posiadania niepetnych i niepewnych danych

33



Dwuparametryczna matryca ryzyka

2

tgczy punktowg skale prawdopodobienstwa  wystgpienia zdarzenia

niepozgdanego ze skala skutkéw jego wystgpienia.
r=P-C (7)
gdzie:
P — waga punktowa zwigzana z prawdopodobienstwem wystgpienia zdarzenia
awaryjnego,
C - waga punktowa zwigzana z konsekwencjami (stratami) zdarzenia
awaryjnego.
| SLIY S (7 [ PR I
M B ) ) i
=
e I ey I T
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p

Dwuparametryczna matryca ryzyka

N

Skutki 5
Mate-1 Srednie -2 Duze -3
Prawdopodobienstwo
Bardzo mate Mate Srednie
Mate -1
1 2 3
Mate
Srednie - 2
2
Srednie
Duze -3
3

Kategorie ryzyka:

- ryzyko tolerowane — liczba punktow od 1 do 2;

- ryzyko kontrolowane — liczba punktow od 3 do 4;

- ryzyko nieakceptowane — liczba punktéw od 6 do 9.
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Trojparametryczna matryca ryzyka
N

tgczy punktowg skale prawdopodobienstwa  wystgpienia zdarzenia
niepozgdanego ze skalg skutkdow jego wystgpienia oraz podatnosci systemu na

zagrozenie.

r=P-C-V (8)
gdzie:
P — waga punktowa zwigzana z prawdopodobienstwem wystgpienia zdarzenia
awaryjnego,
C - waga punktowa zwigzana z konsekwencjami (stratami) zdarzenia
awaryjnego,

V — waga punktowa zwigzana z podatnoscig na zagrozenie
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‘ Pieciostopniowa matryca ryzyka

Tréjstopniowa matryca ryzyka

Trojstopniowa skala poziomow ryzyka

1,0<r<8,0
9,0<r<12,0
18,0<r <27

Pieciostopniowa skala pozioméw
ryzyka
(1,0+9,0>
(9,0 +20,0>
(20,0 + 45,0>
(45,0 + 60,0>
(60,0 + 125,0>

12
16
20

10
15
20
25

12
18
24
30

16
24
32
40

10
20
30
40
50

12
16
20

16
24
32
40

12
24
36
48
60

16
32
48
64
80

20
40
60
80
100

10
20
30
40
50

15
30
45
60
75

20
40
60
80
100

25
50
75
100
125
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Czteroparametryczna matryca ryzyka

.

Stosowane obecnie w SZZW réinego rodzaju systemy zabezpieczen i

monitoringu wymuszajg prowadzenie czwartego parametru do analizy ryzyka
zwigzanego z funkcjonowanie SZZW — parametru ochrony.

PLC [N
r = (9)
O
gdzie:
P — waga punktowa zwigzana z prawdopodobienstwem wystgpienia zdarzenia
awaryjnego,

C — waga punktowa zwigzana z wielkoscia strat,
N — waga punktowa zwigzana z zagrozong liczbg mieszkancow,

O — waga punktowa zwigzana z ochrong SZZW (bariery ochronne: zbiorniki
wody czystej, system monitoringu, itd.).
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I Czteroparametryczna matryca ryzyka

N — kategoria liczby zagrozonych mieszkancow:

- niska - zagrozonych jest do 5000 mieszkancow: N=1

- $rednia - zagrozonych jest od 5001 do 50000 mieszkancow: N=2
- wysoka - zagrozonych jest powyzej 50001 mieszkancéw: N=3

C — kategoria zwigzana ze stratami wystgpienia zdarzenia awaryjnego:
- mate — dostrzegalne zmiany organoleptyczne wody, pojedyncze skargi konsumentow, niewielka strata finansowa

:C=1

- $rednie — duza ucigzliwos¢ organoleptyczna (oddr, zmieniona barwa i metnos¢ wody), niedyspozycje zdrowotne
konsumentoéw, liczne skargi, komunikaty w regionalnych mediach publicznych, odczuwalna strata finansowa: C=2

- wysokie — wymagane leczenie szpitalne osdb narazonych, zaangazowanie profesjonalnych stuzb ratowniczych,
powazne efekty toksyczne wsrdd organizmow wskaznikowych, informacje w mediach ogdlnokrajowych, znaczaca

strata finansowa : C=3

P - kategoria prawdopodobienstwa:

- niskie — mato prawdopodobne — raz na 10+50 lat: P=1

- srednie — do$¢ prawdopodobne —raz na 1+10 lat: P=2

- wysokie — prawdopodobne - 1+10 raz w roku lub czesciej: P=3

O - kategoria ochrony — na podstawie badan ankietowych 0={1, 2, 3}

Trojstopniowa skala poziomow ryzyka

[ Ryzyko tolerowane  [NUEERSEEN
| Ryzyko kontrolowane  [EMELERCAY
| Ryzyko nieakceptowane  JNUEIIEPY,
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~

Czteroparametryczna matryca ryzyka — ankieta 1

. /

Propozycja ankiety do wstepnego oszacowania stopnia ochrony (parametr O) SZZW:

1. W jaki sposéb realizowany jest monitoring jakosci wody surowej?
- codziennie — 1 pkt.,
- okresowo (raz na miesiac, raz na kwartat) — 5 pkt.,
- wyrywkowo w przypadku stwierdzenia zagrozenia — 10 pkt.

2. Czy SZZW w przypadku uimowania wod powierzchniowych posiada stacje ostonowo-ostrzegawcza?
- tak — 1 pkt.,
- nie — 3 pkt.

3. Czy ujecie wody posiada wyznaczone strefy ochronne?
- w catosci — 1 pkt,
- z matymi wyjgtkami — 3 pkt,

—
- sg trudnosci, np. natury ekonomicznej, prawnej itp. — 6 pkt. D :




p

Czteroparametryczna matryca ryzyka — ankieta c.d. l

.

4. Czy istnieje mozliwos¢ alternatywnego zaopatrzenia w wode (studnie awaryjne, dwa zrédia
dostawy wody lub wiecej)?

- tak — 1 pkt.,

- nie — 10 pkt.

5. Czy firma wodociggowa

- posiada wtasne wyspecjalizowane stuzby do usuwania awarii sieciowych — 1 pkt.,

- ma podpisang umowe z podmiotem gospodarczym, ktory interweniuje w razie potrzeby — 3
pkt.,

- poszukuje wykonawcy do usuwania awarii — 10 pkt.

6. Objetos¢ awaryjna wody uzdatnionej w zbiornikach wodociggowych wynosi:
- 0-10% Q,.xq — 6 PKt.,
- 10-50% Q,.xg — 3 PKt.,
- powyzej 50% Qg — 1 Pkt.

|
Jezeli suma punktow z ankiety wynosi: D
- 7-10 — wysoki stopie n ochrony — O = 3,
- 12-34 — $redni stopie n ochrony — O = 2,
- powy zej 34 — niski stopie n ochrony — O = 1.
™\




Czteroparametryczna matryca ryzyka

& ~ Przykfad:
L=1 ' P=M - raz na 6 lat - $rednie
o (e C=L - strata finansowa - mata
) L=1 M=2 | H=3 N=M - zagrozonych 10 tys.
) mieszkancow - Srednie
H=3 | M=2 | L=1 | H=3 [m=2]| £=1 | #=3 | =2 | L=1 |[O=H - wysoki
i LLILH | LELM ELEL EMEH LALLM LML LHLH LHEM LMLI
i 0.5 1 0,66 1 2 1 1,5 3
M= LLMH LEAMM LLML LAAH | LAMM | EMML LEME | LEMM | LMLM
M=21 468 ! 2 1,33 : | & | 3 3 6
LLHH .nr.f.”."f'! ELHAM LMHH | EMHM | LMHL LHHYE | LHHM LMLH
H =3 15 15 3 7 e & 3 4,5 9

=13

H=1 M=2 L=1 H=3 M=2 L=1 H=3 AM=12 i.:l_l
MLLH | MLIM | MLLE | MMLEH | MMEM | MMLL | MHLH | MHLM | MHLL
il e 3 | M |2 ; 2 el
MEAH RAriAay | MIME | MMM | MMMM | MMML | MEMH | MEMM .'lrﬂ.-’.’;h’> Ryzyko tolerowane 0,33<r<3,0
’ ) i F ]

4 2,66 ' b 4 b 12 Ryzyko kontrolowane 4,0<r<8,0

4= |

1,35

Hea | MLHH | MLHM | MLHL | MMHH | MMHM | MMHL | MHHH MEHHM .-wlgﬂ. IR e e o 0<r <27
S . 3 H 4 & 12 & L §
P
H=3
=
N
L= [ M =2 H=3
5}
H=3 | M=2 | L=1 | H=3 | M=2 | L=1 | #=3 | M=2 | L=1
e | mHies | meen | maarE | BMosr | HMLL | HHLE | HHLM | HHLL
E=1 1 1% 1 5 2 2 4.5 0
| 2 + | 2 3 | f A | 5 !
[ agoo| HLMH | HLMM | HLML | HMMH | HMMM | EMML | HHMH | HHMM | HHML
| M =2 2 3 6 s | s 12 6 9 18
HLHE | mrist | HisL | HvEe | Hves | Bvan | HEEE | HHEV | HHEL
|i= 3 3 4:5 9 & g if 9 | 135 27




Czteroparametryczna matryca ryzyka

2

Na potrzeby wyznaczania ryzyka zwigzanego z awaryjnoscig sieci wodociggowej
zaproponowano formute
S

O

r (10)

gdzie:

| — waga punktowa zwigzana z intensywnoscig uszkodzen A

S —waga punktowa zwigzana z rodzajem sieci wodociggowej,

U — waga punktowa zwigzana z ucigzliwoscig naprawy uszkodzen,

O — waga punktowa zwigzana z zabezpieczeniem (ochrong sieci wodociggowej).
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I Czteroparametryczna matryca ryzyka

| — kategoria zwigzana z intensywnoscig uszkodzen:
- niska <£0,5 uszk./km-rok: I=L=1

-$rednia 0,5 <A <1,0 uszk./km-rok: I=M=2
-wysoka A > 1,0 uszk./km-rok: I=H=3

S — kategoria zwigzana z rodzajem sieci wodociggowej:
- niska — przytacza wodociggowe S=L=1

- $rednia — sieci rozdzielcze S=M=2

- wysoka — sieci magistralne S=H=3

U — kategoria zwigzana z ucigzliwoscig wykonywania napraw:

- niska — rurocigg na terenie niezurbanizowanym, dobra organizacja brygad remontowych, odpowiedni sprzet
naprawczy, catodobowa praca brygad U=L=1

- Srednia — rurocigg w pasie ruchu pieszego (chodniki), podstawowy sprzet do usuwania awarii, praca
jednozmianowa U=M=2

- wysoka — rurocigg w pasie drogowym (jezdnia), brak sprzetu, zta organizacja brygad remontowych U=H=3

O — kategoria zwigzana z zabezpieczeniem/ochrong sieci wodociggowej:

- zadne: brak monitoringu pracy jak i jako$ci wody w sieci, brak inwentaryzacji, map numerycznych O=L=1

- standardowe: uproszczony monitoring pracy sieci wodociggowej, brak reakcji na mate wycieki, prowadzone
badania jakosci wody w sieci wodociggowej O=M=1

- specjalne: petny monitoring pracy sieci, posiadanie aparatury do wykrywania przeciekdéw, catodobowa linia
telefoniczna, catosc sieci zinwentaryzowana, eksploatator posiada mapy numeryczne sieci wodociggowej O=H=3

Trojstopniowa skala poziomow ryzyka

| Ryzyko tolerowane  [NUEERSEEN
| Ryzyko kontrolowane  [EMVELERCAY
| Ryzyko nieakceptowane IS Y,
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Rodzaj sieci wodociagowej §

Podlaczenia domowe L = 1
U Intensywnosc uschodzen 1
L=1 [ M=2 | H=3
Zabezpieczenia O
H=3 | M=2 | L=1 H=3 | M=2 | L=1 H=3 | M=2 | L=1
L=1 LLLE | LLLM LLLL LMLA | LMLM | LMLL | LELE | LHIM | LHLL
= 0,33 0.5 1 0,66 1 2 1 1,5 3
Maa | LLMH | LLMM | LLML | LMMH | LMMM | LMML | LHMH | LHMM | LHML |
iy 0,66 1 2 1,33 2 4 2 2] b
H=3 LLHH LLHM LLHM | LMHHE | LMEM | LMHL LEHH | LHHM LHHI
= 15 1.5 3 2 3 ] 3 4,5 9 |
Rodzaj sieci wodociggowej §
Rozdzielcza M = 2 |
17 Intensywnosé uszkodzes [ |
L=1 M =2 | H=3
Zabezpieczenia 0
H=3 M=12 L=1 H=73 M=2 L=1 H=3 M=2 L=1|
=g MLLA | MELM | MLLEL | MMLE | MMLM | MMLL | MHLH | MHLM | MHLL
o 0,66 1 2 1,33 2 4 2 3 b
M= MMIME | MEMM | MLML | MMME | MMMM | MMML | MAEMEH | MEMM | MEML
g 1.33 2 4 2,66 4 B 4 ] 12 |
H=3 MLHH | MLEM | MLAL | MMHE | MMHEM | MMHL | MEHH | MEEM | MAHL
= 2 i & 4 f 12 B £ 18
Rodzai sieci wodociarowei §
Magistrale H =13
U Intensywnosé uszkodzen /
L=1 [ M=2 ] H=3
Labewpi
H=3 | M=2 | L=1 H=3 | M= L=1 H=3 | M=2 | L=1
$:53 HLLH | HLEM | HLLL | HMLH | HMEM HHLH | BHLM | HHLL
2 1 1,5 3 2 3 } 4,3 9
M =2 V| HLME | HEMM | HEML | HMMH .F:'.'l-f.-"lﬂ HMMLY HHME | HEMM | HEHMLJ
L | E 5 T 2 12 B i =9
H=3 HLHH | HLEM | HLEHL | HMHA | HMEN | HMAL | HEFH | HHHM | HHHL
= k) 4.5 g fy 4 15 9 13,5 27

____Poziomryzyka | Przedzial |
| Ryzyko tolerowane  NUEERSEEN
| Ryzyko kontrolowane  [EHESERHY
| Ryzyko nieakceptowane _[ENESIERY)
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Piecioparametryczna matryca ryzyka

.

Dla bardzo rozbudowanych SZZW w duzych aglomeracjach miejskich
zaproponuje sie stosowac piecioparametryczng matryce szacowania ryzyka

PLCINE
N = (11)
O
gdzie:
P — waga punktowa zwigzana z prawdopodobienstwem wystgpienia zdarzenia
awaryjnego,

C — waga punktowa zwigzana z wielkoscig strat,

N — waga punktowa zwigzana z zagrozong liczbg mieszkancow,

O — waga punktowa zwigzana z ochrong SZZW (bariery ochronne: zbiorniki
wody czystej, system monitoringu, itd.),

E — waga punktowa zwigzana z ekspozycjg na zagrozenie.
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Piecioparametryczna matryca ryzyka

N

Kategoria parametru ekspozycji - E

- mata, kilkanascie razy w roku — E=1,
- srednia, kilka razy w tygodniu — E=2,
- wysoka, codziennie — E=3,

Parametry N, P, Ci O jak w metodzie czteroparametrycznej

Trojstopniowa skala pozioméw ryzyka
Ryzyko tolerowane 0,33<r<6,0

Ryzyko kontrolowane 8,0<r<18,0
Ryzyko nieakceptowane 24,0<r £81,0
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bl Piecioparametryczna matryca ryzyka
N E &
L=1 | Me? H=1
0 Przyktad:
H=3 |mM=2|r=1|H=3 [M=2]L=1[H=3]M=2]L=1 || p=p\j=2
[E=1] 033 | o5 1 0,67 | 2 | 1,5
L=1f{M=2] 067 [ 1 2 13 | 32 1 2 3 ;| E=M=2
H=3] 1 Y 5 2 & | 3 05 3 O=H=3
=1 | &6 _.l 2 1.3 A 2 { 7 N=L=1
arw2 {ar=2] 133 2 s | 267 ¢ I & | = | & | = E=H=3
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—fieor [ e g T T e T TS T e e T
oy L ey U IR 033< < 60
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.

Ryzyko konsumenta

Ryzyko konsumenta r, mozna wyznaczy¢ wg Wzoru:
Mk = T * T (12)
gdzie:
v — ryzyko pierwszego rodzaju,
I« — ryzyko drugiego rodzaju.

Ryzyko pierwszego rodzaju (ilo sciowe) zwigzane jest z ryzykiem braku dostawy wody do podsystemu dystrybucji. Dla
ryzyka pierwszego rodzaju przyjeto definicje tréjparametryczng wg wzoru:

0= 2 (PrCrV) =

gdzie:

P, — prawdopodobienstwo wystgpienia danego ciggu zdarzen niepozadanych lub pojedynczego zdarzenia, ktére moze stac sie
przyczyng ryzyka pierwszego rodzaju,

C, — wartos¢ strat wywotany przez cigg zdarzen niepozgdanych lub pojedynczego zdarzenia, ktére moze sta¢ sie przyczynag
ryzyka pierwszego rodzaju,

V, — podatnos¢ zwigzana z wystgpieniem danego ciggu zdarzenh niepozgdanych lub pojedynczego zdarzenia, ktre moze stac¢ sie
przyczyng ryzyka pierwszego rodzaju.

Ryzyko drugiego rodzaju (jako $ciowe) zwigzane jest z ryzykiem spo zyciem przez konsumenta wody o jako $ci niezgodnej
z obowi gzujgcym normatywem .
Dla ryzyka drugiego rodzaju przyjeto definicje trojparametryczng wg wzoru:

Nar =2 (PyrCyVy) (14)

gdzie:

P, — prawdopodobienstwo wystgpienia danego ciggu zdarzen niepozadanych lub pojedynczego zdarzenia, ktére moze stac sie
przyczyng ryzyka drugiego rodzaju,

C, — wartos¢ strat wywotany przez cigg zdarzen niepozgdanych lub pojedynczego zdarzenia, ktére moze staé sie przyczynag
ryzyka drugiego rodzaju,

V, — podatnos¢ zwigzana z wystgpieniem danego ciggu zdarzen niepozadanych lub pojedynczego zdarzenia, ktére moze stag;sie
przyczyng ryzyka drugiego rodzaju.



Zarzadzanie ryzykiem = zarzgdzanie bezpieczenstwem I

Zarzgdzanie bezpieczenstwem w sensie operacyjnym
sprowadza sie do zarzadzania ryzykiem.

Strategig kazdego przedsiebiorstwa wodociggowego,
powinno byc¢ zarzgdzaniem ryzykiem, definiowane jako
proces koordynowania prac zwigzanych z funkcjonowaniem |
systemu wodociggowego, jego operatorow z |
wykorzystaniem mozliwych metod, celem minimalizacji
ryzyka oraz dgzeniem do osiggniecia jego akceptowalnego
poziomu pod wzgledem techniczno-ekonomicznym.
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- sterowanie ryzykiem:
analiza ryzyka
(identyfikacja zagrozen,
okreslenie
prawdopodobienstwa
wystgpienia zdarzen
niepozadanych,
okreslenie negatywnych
skutkow, oszacowanie
wartosci ryzyka, ocena
ryzyka), podejmowanie

decyzji (reakcja na ryzyko:

akceptacja, eliminacja,
ograniczenie)

- administrowanie
ryzykiem: dokumentacja
awarii i wszystkich
mozliwych negatywnych
zdarzen w systemie,
opracowanie planu
reagowania w sytuacjach
awaryjnych, opracowanie
harmonogramu
remontéw i modernizacji
sieci, itp.

- monitorowanie ryzyka:
korekta oraz aktualizacja
metod analizy ryzyka i
danych niezbednych do
jej przeprowadzenia,
uwzgledniajgc przy tym
ciggty rozwaj systemu
i zmieniajace sie warunki
hydrauliczne, czynniki
zewnetrze majgce wptyw
na ryzyko oraz jego audyt

L
RISK
MANAGEMENT

- finansowanie ryzyka:
zabezpieczenie srodkow
finansowych w budzecie

przedsiebiorstwa na
koszty zwigzane z
realizacjg procesow i
systemow zabezpieczen
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WspotczesSnie zarzagdzenie ryzykiem wigze sie z analizg i oceng ryzyka, ograniczeniu strat oraz
podjeciu dziatan korygujgcych w tym zapewniajgcych minimalizowanie negatywnych skutkow

zdarzen niepozadanych. Najwazniejszym dziataniem sg zabezpieczenia logistyczne.

- przygotowanie plandéw - zabezpieczenie srodkow - uwzglednienie dostaw - zabezpieczenie w
reagowania na wypadek tacznosci oraz sieci wody z alternatywnych podstawowe srodki
réznorodnych awarii powiadomien alarmowych zrodet wody medyczno-sanitarne

O A O
O :::* .,
& ;\_\. u ‘i.
o =
- zapewnienie uzyskania - opracowanie szkolen zatogi - budowanie wtasciwego
wsparcia zewnetrznego np. na wypadek sytuacji przeptywu informacji na linii
woda butelkowana kryzysowej producent wody —

konsument wody
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Analiza ryzyka dla ujecia wody

P;— prawdopodobienstwo wystgpienia i —tego zdarzenia niepozgdanego,

C,— waga punktowa zwigzana z mozliwymi skutkami dla konsumentow
wody w wyniku zaistnienia i-tego zdarzenia niepozadanego,

O,;,— waga punktowa zwigzana z ochrong konsumentow wody przed i-tym
zdarzenia niepozgdanego.

(15)




Analiza ryzyka dla ujecia wody

Tabela 1. Kryteria i wagi punktowe dla parametru P

Prawdopodobienstwo Opis parametru P Waga punktowa

bardzo mate raz na 10 lat lub rzadziej 1
mate raz na 5 — 10 lat 2
przecktne razna 15 lal 3
duze 1-12 razy w roku 4

bardzo due czS$ciej niz raz w miesicu 5




Analiza ryzyka dla ujecia wody

Tabela 2. Kryteria i wagi punktowe dla parametru C
. . Waga

bri:jzo lokalne pogorszenie parametrow jé&iovody, brak zagrenia zdrowotnego dla konsumentow 1
male dostrzegalne zmiany organoleptyczne wody (zapach, zmieniona bartreoéé)y brak zagréenia zdrowotnego dla 2
konsumentéw
przecktne znaczna ugrliwos¢ organoleptyczna (odor, zmieniona barwastmos¢), zagraenie zdrowotne dla konsument 3
T, mozliwos$¢ naraenia znacznej grupy konsumentéw nazgpe@ wody o pogorszonej jakai, przestanki do eskalaciji
zdarzenia (powstania tzw. efektu domina)
bardzo mozliwos$¢ naraenia licznej grupy konsumentéw na gpcie wody o pogorszonej jaka, wyniki bada ujawniapce 5

dwe wysoki poziom substancji toksycznych, koniecgnpodiecia leczenia szpitalnego oséb namaych




Analiza ryzyka dla ujecia wody

Tabela 3. Kryteria i wagi punktowe dla parametru O
. Waga

. monitoring jakdci wody surowej oraz uzdatnionej prowadzony jedynie w razie stwierdzagierenia,
. brak maliwosci korekty technologii uzdatniania pozwale¢j na usuricie substancji szkodliwych,
brak alternatywnyclirodet wody oraz zbiornikéw, 1

. brak wtasnych sttb usuwagcych skutki potencjalnych zdarzeiepazagdanych,

. brak wyznaczonych stref ochronycia wody,

. okresowy system monitoringu jada@ wody surowej oraz uzdatnionej (raz na tydzi@z na miesc),

niska - mozliwos¢ reakcji na zmieniage s¢ parametry jakéci wody podczas procesu uzdatniania w niewielkim zakresie, 2
. brak alternatywnychirodet wody, brak zbiornikéw,
. system monitoringu jakai wody surowej oraz uzdatnionej (pob6r préb wody minimum 1 razgualoby),
. ustalenie dawek koagulanta w oparciu o aktualne wyniki analizggagobieranej wody,

bardzo
niska

przecttna | system posiada alternatyweddto wody, zbiornik wody czystej lub zbiornik sieciowy, 3
. teren ugcia ogrodzony, brama wjazdowa obstugiwana przez pracownikéw zaktadu,
. elektroniczny system monitoringu jadawody surowej oraz uzdatnionej z funkejlarm (pomiar on-line),

e . mozliwo$¢ wykorzystania alternatywnej technologii uzdatniania, wody zgromaginosieciowych zbiornikach 4

wodocigowych,
. rezerwowanie strategicznych obiektow ngcwj i ZUW (rezerwa zimna i gaca),
. elektroniczny system monitoringu jadad wody surowej oraz uzdatnionej z funkejlarm (pomiar on-line),
. nowoczesny i efektywny system uzdatniania wody pozw@laja usunicie z wody znacznychten zanieczyszcze
V?,;;iig mozliwos¢ wykorzystania alternatywnej technologii uzdatniania, alternatgtvriyédet wody, wody zgromadzonej w 5

sieciowych zbiornikach wodagjowych,
. wykorzystanie systemu wczesnego ostrzegania: biomonitoring, stemgsnego-ostrzegania.




Analiza ryzyka dla ujecia wody

Tabela 4. Poziom ryzyka
Warto §¢ wyznaczonego ryzyka Poziom ryzyka

0,20< r; <50
tolerowane
50 < <90
k kontrolowane
9,0 < g < 25,0

nieakceptowalr




Analiza ryzyka dla ujecia wody

Tabela 5. Trojparametryczna matryca ryzyka

P=1
o) C
1 2 3 4 5
1 1 2 3 4 5
2 0,5 1 15 2 2,5
3 0,33 0,67 1 1,33 1,67
4 0,25 0,5 0,75 1 1,25
5 0,2 0,4 0,6 0,8 1
P=2
o) C
1 2 3 4 5
1 2 4 6 8 10
2 1 2 3 4 5
3 0,67 1,33 2 2,67 3,33
4 0,5 1 15 2 2,5
5 0,4 0,8 1,2 1,6 2
P=3
o) C
1 2 3 4 5
1 3 6 9 12 15
2 15 3 45 6 75
3 T 2 3 4 5
4 0,75 15 2,25 3 3,75
5 0,6 1,2 1,8 2,4 3
P=4
o) C
1 2 3 4 5
1 4 8 12 16 20
2 2 4 6 8 10
3 1,33 2,67 4 5,33 6,67
4 1 2 3 4 5
5 0,8 1,6 2,4 3,2 4
P=5
o) C
1 2 3 4 5
1 5 10 15 20 25
2 2,5 5 75 10 125
3 1,67 3,33 5 6,67 8,33
4 1,25 2,5 3,75 5 6,25
5 1 2 3 4 5
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Tabela 6. Analiza ryzyka - fragment

-
&
°
- E -
e | 3 T |8
Lp. Euiey a!.ny r.mlza! zdarzenia Potencjalny skutek zdarzenia niepozadanego Potent:;a].n.a preyezyna ) E Srodld bezpieczenstwa z E
niepozadanego - zdarzenia niepozadanego g 2 E =
= =
< g |5
E
Odplywwod opadowychz Wyposazenie mostow w kanalizacje odwadnizjaca
1 mostowna rzece Wistok w 1 1 zzopatrzona w wysokosprawne separatory 02
obrebie strefie ochrony [SEUTECZNY], rT
posredniej zabezpieczenie odpowiednie) doscl srodkow
— - — - PrZesmaczony
Er!jrpat?e.knalgrzqscm drogi tozlewow [SEL . 0s
2 o o jorE) ml plrz};ez mostz 2 1 posiadanie mozliwosci zamkniecia ujecia -
_ _ _ Ze wzgl_e_duqa znaczme odda_leme gtownych ciagow | prawego na lewy brzeg 1kotzystania 7 alteratywuych 2rodel wody r1
Zanieczyszczenie wody rzecznej | kormmikacyjnychod rzekd Wistok (droga krajowa ny [ rzeki Mogielnica [SKUTECZNTY],
spowodowane transportem oraz 9 ckolo 4 km), w przypadku wycieku substancji | Wypadekna przejsciulini posiadanie mozliwosici zembmiscia wjecia 5
wypadkism drogowym lub ropopochodnych ulegna one mmacznemu kolejowej relacji Bzeszdw- 1kotzystania z wody zgromadzons) w zbiomikach 04
3 kolejowym (oleje, benzyna, WWA) | rozcieficzeniu i nie beda stanowily zagrozenia dla |Jasto przezmost z prawego 2 1 wodociagowych (przy pebnych zhiomikach zapas 1:-
ciagiogci procesu uzdatniania wody. na lewy brzegrzeki wody na ok. 1 debe) [S_xu_ T :_(' ZN _‘1 1. o B
Mogielnica elektronicny system menitormgu jakoscl wedy
surowe] orazuzdamionsj z finkeja alarm (pomiar
Wypadekna drogach on-line) [SKUTECZNT],
lokalnychlezacych wstrefie automatycme badanie jakodci wodyna stacji 0.2
4 o L L 2 2 Y AT TTE T
ochrony posredriej ujeda oslonowo- ostrz: g [S ECZNTY]. rr
wody biomonitoring [SE CZINTY].
Awara oczyszezalni
Sciekoww Siedliskach,
5 %;lr;e;‘;s‘:m::s& ach. 4 1 posiadaniemoliwoscl zambmiscia ujecia 1 1.0
- Q= 700 m/d ) ikotzystania z ltemaetywnych Zrodel wody ry
! ! SKUTECZNT],
Incydema}ne zZarieczyszezenie “_r'ody Wpr.owa_dzenie do. wody mmacznej loscl zawigsi.r_ly, _ i [po:iadauie m‘;ﬂ{wcm zamkmigcia ujecia
rzecznej spowodowane awana zwiazkdw azotui fosforu oraz znaczne skazenie |Awarna oczyszezalm ikorzystania z wody zgromadzonsj w zbiemikach
oczyszezalni Sciekéwkomunalnych| biclogiczne. Im blizej ujecia wody jest polozona sciekéwx_v Przedmiesciu wodociagowych (przy rch zbiomikach zapas
6 (powyzej ujecia wody), ktdra oczyszczalnia sciekow, tym wieksze jest ryzyko | Czudeckim 3 1 wodynaok. 1 debe)[S ECZNTY], 0.6
skutkuje odprowadzeniem do rzeki | znacznego zanieczyszezenia wody (utrudniajacego | - przepustowosc: elektronicany system monttoringu jakosci wody rr
Wistok nieoczyszezonych sciekéw | lub uniemozliviajacego proces uzdatiiania). Poziom | Q= 720m"/d urows) or_a_z_qz_dam_!\oﬂe_] 2 funkejg zlarm (pomizr _
komunalych (baktere, winsy, degradacji srodowiska rosnie wraz ze wzrostem on-lme) [SEUTEC L _1:|= o . 3
zwiazki biogenne) czasutrwania odprowadzania nieczystosci do rzeki. | Awana oczyszezaln automatyczne badanie jakos ﬁ.‘fﬂs&f.it.aqt
- - - A oslonowo- ostrzegaweze] [SKUTECINT],
iciekoww Strzvzowis . - =
- L 5 biomonitormg [SEL 0.4
7 - przepustowosc: 2 1 o

Q=1972m’/d
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Tabela 5. Analiza ryzyka — fragment (cd.)

cia wody

S
=
E =
) £ =) g
. . . . e -2 . ]
Lp. Potencjalny l:DdZ:l_] 2darzenia Potencjalny skutek zdarzenia niepozadanego Potencjalna e £ i Srodki bezpieczenstwa g :
niepozadanego zdarzenia niepozadanego £ = E =
@ = = =
= o
:
A
Wlasciwa ochrona ujecia wody. posiadanie
rozwiazan na wypadek wystapienia sabotazu,
zabezpieczenie bram wjazdowych, zabezpieczenie
Zatrucie wody przeznaczonej do spozvcia moze byc systemow SIET-'OW?-TﬁE-:I odpo“ieldlﬁaw?'spél‘praca
przyczyna wielu chordb, a nawet epidemii. Nalezy Pomlngﬁf‘?dpm‘“.ﬁdn¥m podmiotami
Zanieczyszczenie wody rzecznej przy tym pamietaé, ze wprowadzenie substancji Odi?;?;%ﬂ?m za ich ochrone
- -
spowodowane przez szkodliwe trujacej do wody uzdatnionej zmajdujacej sie w sieci | Brak whasciwego s A 1. . Py 5 0.8
46 . . . . S Lt . Lo 4 1 elektronicany system monitorngu jakosci wody -
dziatanie oséb trzecich (akt wodociagowej jest zdecydowanie grofmiejsze dla | zabezpieczenia ujecia wody o datmions z funkeiaal . rT
randali tak terrorystyczny) | konsumentdw niz zatrucie wody w zrddle. W wodzie SUrowe] orazuzcamions z funkda aam (pomiar
wandalizmu, al ystycamy ! - ! 3 odle. on-line) [SKUTECZNTY],
surowej substancja truj aca ulegla bowiem macmemu automatyczne badanie jakosci wodyna stagi
rozclenczenm. ostonowo- ostrzegawezej [SKUTECZNY]
biomonitoring [SEUTECZNY].
Okresowy brak opadow skutkuje niskim
przeplywem, co powoduje zmiane parametréw wody
surowej: zmniejszenie metnosci i réwnoczesny Dostosowanie dawki koagulanta do sytuagi
Zmiany sezonowe sakoéc wody | WO stezenia substancji biogennych powodujacych hydrologicznej rzeld Wistok [SKUTECZNY],
o okresie letnim (t]Jbscrwu'e sic eutrofizacje rzeki. Moze to doprowadzi¢ do deficytu mﬂ:{h“'ﬂgf usunigaa z WU@Y}“E.kSZEJ ilosci
coraz duzsze okresy utrmn]vwafl.ia tlenowego, co spowoduje silne zanieczyszezenie wéd Dhugotrwale okresy pogody zla.nﬁeczyl‘szczven !:RUTEC'Z}'YL jakosci wody
. - y - rzeki materia organiczna. Efektem tego jest przede g KISy POEOCy ElekToniczny Syslem monitonngu jaxosct wody 4
47 sie wysokigj temperatury powietrza, . - . . . bezdeszezowej, wysoka 4 4 surowej orazuzdatmiong z funkcja alarm (pomiar 4
wszvstkim pogorszenie parametrow wody tj.: barwy. : T

brak opadéw atmosfervemych,
skutkiem czego jest niski poziom
wody w rzece)

biochemicznego zapotrzebowania na tlen - BZTs.
indeksu nadmanganianowego, OWO, UV, chlorofil -
u oraz wystepujacy okresowo zapach i posmak
stechlomulisty wody, a takze obnizenie odezynu pH
wody.

temperatura wody

on-line) [SEUTECZNY],

automatyczne badanie jakosci wody na stagi
ostonowo- ostrzegawezej [SKUTECZN Y]
biomonitoring [SEUTECZNY].
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Tabela 6. Propozycja dziatan modernizacyjny

Lp. Dzialanie Wynikajace z Zalecane dzialania koryvgujace lub napraweze Osoba odpowiedzialna w{kﬂmmm . Status
Wrozenie érodkéwkontroliryzyka zwiazanego ze Wy 501"-1_5 SgZema Jonu amonowego, mgmo SC1013Z oprac o'fva.r_]ie lub_przeglq dplgnu re ago_wa.nia WPIZVP at_ilﬂ_l pracownik i
1 ZImianami seZonowWyImi | akosci wody ksumwej zakwity wody zostaly rozpommane jako ryzyko wystapieriia zarieczyszezenia, stanowigcego zagrozenie dla przedsiebiorstwa do konca | planowane
- : R : S wymagajace stalej kontroli ze strony przedsiebiorstwa i i jard : 2020 roku
powodujacymi werost zanieczyszezema wody yHmagaa L wodkan P : ciaglosci procesuuzdatmiaria wod-kan
pozyskiwanie srodkéw finansowych przezjednostki
samorzadu terytorialnego na budowe siecikanalizacji
sanitame) wmiej scowosciach potozomych na terenie zlewr
Wdrozenie srodkéw kontroli ryzyka zwiazanego rzeki Wistok, w szczegolnoscina terenie strefy ochrony
z zanieczyszezeniem wody rzecznej przez frédia W procesie oceny ryzyka ridentyfikowano posredniej ygciawody, pracowmicyjednostde | oLl e
2 komunalne, tj. nieszczelne szamba i zanieczyszezenia pochodzaceze frédet komumalnych Lorg._mla_ f:alﬂ.ltlrbza “‘3 woz “1&1:;1“‘ gromadzenych samorzadu ciagte P
odprowadzanie iciekéw nieoczyszezonych do jako jedno z gléwnych zagrozen wzbiomikachbezodplywowyd, ) ) terytorialnego -
sty lub do wody prowadzerie akcjimajacychna celu pomformowarie
R mieszkancow o konsekwengach odprowadzama
nieoczyszezonych sciekow do srodowiska oraz
o potencjalnych karach finansowych
Brak kontroli nawozdw oraz srodkéw ochrony roslin
e . . wykorzystywanych na polach uprawnych . . o i . ..
Wdrozenie srodkéw kontroli zlokalizowarnychna tererie strefy ochrony po_s'.redniej. meonitorowarie zuzycia srodkow ochronyroshn oraz pracownicy jednostek do konica | planowane
3 ryzyka zwiazanego Z zameczyszezeniem wody |y g obecnej nie ma pewmosci, Ze ryzyka te sa kontrola ichjakosci. samorzadu 2020 roku
rzeczne) spowodowanym rolnictwem o1 - terytonalnego
- pod odpowiednia kontrola B
‘Wdrozenie srodkéw kontroli W procesie oceny ryzyka zidentyfikowano opracowarne lub.przeglal dplgnu TEAZOWANAWPIZVP adl. mdl pracownik do kofica lanovane
4 | ryzvka rwiazanego z zaniecryszezeniem wody | zanieczyszezeria spowo dowane powodeia jako jedno wystapienia zmecz::-isz;]izm}a_, stanowicego zagrozente dla przedsiebiorstwa 2020 roku P
rzeczne) spowodowanym przez powodz z gtownych zagroZzen ciaglosci procesu uzdatriaria wod-kan -
opracowarze planu kontroli stanu teclmicznego obiektow
imwociagéwna oczyszezalniach fciekdworaz procedirna
wypadek powaine) awani woczyszezalniachsciekow
Wdrozenie srodkow kontrol W chwali obecnej nie ma Iljolozlgm'chg' z}}f“m;zeﬁl “.1101{13;:2“ OJ.EWOdZ‘kJ racownik WIOS
ryzyka zwiazanego z mozliwosca incydentalnego pewnoscl, Ze ryzyka te sa nspextorat Uchrony Srodowisia w kzeszowie, Iniach P racownik ’ do kofica lanowane
3 | zanieczyszezena wody rzeczne) spowodowanego | odpowiednio utrzymane na akceptowalnym poziomie 5_195(_“_“”1& TRZEIWY ZUTINE] 1 S0TACE) 1A O CZYSZC ]_ac Pd iebiorstw 2020 roks P
awarna oczyszezaln sciekow kommumalnych przez istniejace srodki bezpieczenstwa sciekow (w razie watpliwosci przeprowa dzenie 2 ¥ przewzlg 11:;1: a ~vciiroku

(gtownie w Siedliskach)

niezawo dnosel), wprzypa diu steierdzenia
nieprawidtowosci podjecie szyblach dziatannaprawezyeh,
prowadzerie ciaghych poniarowjakosel wody na stagi
oslonowo-ostrzegaweze).




Propozycja granic terenu strefy
ochrony ujecia wody

Zgodnie z ustawg z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo Wodne analiza ryzyka jest podstawg do okreslenia
zasadnosci ustanowienia strefy ochronnej obejmujgcej teren ochrony posredniej i przekazuje sie jg
wojewodzie.

Przeprowadzona analiza ryzyka wykazata, ze aktualna strefa ochrony bezposredniej i posredniej
ujecia wody jest wystarczajaca, ale zarazem niezbedna dla spetnienia celu jakim jest dostawa do
konsumentéw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim cisnieniem oraz dostawa wody w sposéb
ciggly i niezawodny, a takze zapewnienie nalezytej jakosci dostarczanej wody




Propozycja granic terenu strefy
ochrony ujecia wody

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne na terenie ochrony
bezposredniej nalezy:

odprowadzac¢ wody opadowe lub roztopowe w sposob uniemozliwiajgcy przedostawanie
sie ich do urzqdzen stuzgcych do poboru wodly,

zagospodarowac teren zielenig,

odprowadzac poza granice terenu ochrony bezposredniej scieki z urzqdzen sanitarnych
przeznaczonych do uzytku dla osob zatrudnionych przy obstudze urzqdzen stuzgcych do
poboru wody,

ograniczy¢ wytgcznie do niezbednych potrzeb przebywanie osob niezatrudnionych przy
obstudze urzqdzen stuzqcych do poboru wody.




Propozycja granic terenu strefy
ochrony ujecia wody

Na terenie ochrony posredniej moze by¢ zakazane lub ograniczone wykonywanie szereg
robdét lub czynnosci powodujgcych zmniejszenie przydatnosci ujmowanej wody lub
wydajnosci ujecia, ktére sg wymienione w ustawie.

Kluczowym aspektem jest wprowadzenie na terenie strefy ochrony posredniej zakazu
odprowadzania sciekow do rzeki bez Ill stopnia oczyszczania. W przypadku awarii,
niesprawnosci lub niekorzystnych warunkéw atmosferycznych oczyszczalnia sciekdw moze
doprowadzi¢ do znacznego pogorszenia jakoSci wody.

Biorgc pod uwage koniecznos¢ zapewnienia bezpieczenstwa dostawy wody zdecydowanie
korzystniejszym rozwigzaniem jest przerzut sciekéw i ich oczyszczanie poza terenem strefy.




| Plany Bezpieczenstwa Wodnego WSP(ang. Water Safety Plan) H

Wytyczne dotyczace

Guidelines for ialkaéci o
b akosci wody do picia
Drinking-water J 1o R
“tlalm WYDANIE CZWARTE
| L
==

T i b — Jedyne w Polsce wydanie Wytycznych WHO

LRTH EDITIO St e = v sprawie jakosci wody przeznaczonej do spokycia - Edycja I\

e TS Y
Lo ] J WODOCIAGE POLSKIE




Plany Bezpieczernistwa Wodnego PBW (ang. Water Safety Plan) H
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Plany Bezpieczenstwa Wodnego
WSP(ang. Water Safety Plan)

Najskuteczniejszym sposobem spojnego zabezpieczenia
dostaw wody do spozycia jest zastosowanie
kompleksowej metody oceny i zarzgdzania ryzykiem
obejmujgcej wszystkie etapy dostarczania wody od
ujecia do konsumenta.




Plany Bezpieczenstwa Wodnego
WSP(ang. Water Safety Plan)

Guidelines for Drinking-water Quality. Fourth Edition. WHO, Geneva 2011.

PN-EN 15975-2. Bezpieczenstwo zaopatrzenia w wode do spozycia — Wytyczne
dotyczace zarzadzania kryzysowego i ryzyka — Czes¢ 2: Zarzadzanie ryzykiem.

Water safety plan manual: step-by-step risk management for drinking-water
suppliers. WHO, Geneva 2009.

Projekt Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 1 lutego 2018 r.
w sprawie jakosSci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi




Plany Bezpieczenstwa Wodnego
WSP(ang. Water Safety Plan)

W dyrektywie 98/83/WE tylko do pewnego stopnia uwzgledniono elementy
profilaktycznego planowania bezpieczenstwa i oceny ryzyka. Pierwsze elementy
podejscia opartego na analizie ryzyka zostaty juz wprowadzone w 2015 r. dyrektywa
(UE) 2015/1787 zmieniajacay dyrektywe 98/83/WE w celu umozliwienia paristwom
cztonkowskim stosowania odstepstw od ustalonych przez nie programéw
monitorowania, pod warunkiem ze przeprowadzone zostang wiarygodne analizy
ryzyka, ktére mogg opierac sie na wytycznych WHO na temat jakosci wody pitnej. Te
wytyczne, okreslajgce podejscie polegajgce na opracowaniu tzw. ,planu
bezpieczenstwa wody”, wraz z normg EN 15975-2 dotyczgcg bezpieczenstwa
zaopatrzenia w wode pitng, stanowig uznane na poziomie miedzynarodowym zasady,
na ktorych opierajg sie produkcja, dystrybucja, monitorowanie i analiza parametrow
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Powinny one zosta¢ zachowane w
niniejszej dyrektywie.




Plany Bezpieczenstwa Wodnego
WSP(ang. Water Safety Plan)

Aby zasady te nie ograniczaty sie do kwestii monitorowania, a czas i zasoby
poswiecane byty istotnemu ryzyku oraz racjonalnym pod wzgledem kosztédw Srodkom
dotyczacym zrédet zanieczyszczenia, oraz aby unikng¢ analizowania i rozwigzywania
nieistotnych problemoéw, nalezy wprowadzi¢ catosciowe podejscie oparte na analizie
ryzyka w catym tancuchu dostaw — od obszaru poboru wody poprzez dystrybucj
do kranu odbiorcy. Podejscie to powinno sktadacd sie z trzech elementdéw: po
pierwsze — dokonanej przez panstwo cztonkowskie oceny zagrozen zwigzanych z
obszarem poboru wody (,,ocena zagrozenia”) zgodnie z wytycznymi WHO i
podrecznikiem dotyczacym planu bezpieczenstwa wody; po drugie — umozliwienia
dostawcy wody dostosowania monitorowania do gtéwnych rodzajéw ryzyka (,,ocena
ryzyka zwigzanego z zaopatrzeniem”); po trzecie — dokonanej przez panstwo
cztonkowskie oceny ewentualnego ryzyka zwigzanego z wewnetrznymi instalacjami
wodociggowymi (np. Legionella lub otéw) (,,ocena ryzyka zwigzanego z
wewnetrznymi instalacjami wodociggowymi”). Oceny te powinny podlegaé
regularnym przeglagdom, m.in. w odpowiedzi na zagrozenia ze strony ekstremalnych
zjawisk pogodowych zwigzanych ze zmiang klimatu, znane zmiany dziatalnosci
cztowieka w obszarze poboru wody lub zdarzenia zwigzane ze zrédtami zaopatrzenia
w wode. Podejscie oparte na analizie ryzyka zapewnia statg wymiane informacji
miedzy wtasciwymi organami i dostawcami wody.




Plany Bezpieczenstwa Wodnego
WSP(ang. Water Safety Plan)

Podejscie oparte na analizie ryzyka powinno by¢ stopniowo wprowadzane przez
wszystkich dostawcow wody, w tym mate podmioty, poniewaz ocena dyrektywy
98/83/WE wykazata, ze dostawcy nie w petni je wdrazajg, co jest czasami
spowodowane kosztami przeprowadzania niepotrzebnych operacji monitorowania.
Przy stosowaniu podejscia opartego na analizie ryzyka nalezy uwzgledniac kwestie
bezpieczenstwa.




Informacje ogodlne

Produkcja Dystrybucja

Zlewnia o vl

Instalacje

* instytucje panstwowe ¢ przedsiebiorstwo wodociggowe » wihasciciele instalac;ji




Informacje ogodlne

lzba Gospodarcza Wodociggi Polskie

Zespot ds.
bezpieczenstwa wody

* opracowanie podstaw teoretycznych,
* wskazanie praktycznych rozwigzan zapewniajgcych bezpieczenstwo SZZW w Polsce,
e opracowanie podrecznika dla przedsiebiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych.




Zespot ds. PBW (Modut 1)

Staty Zespot:

przedsiebiorstwo wodociggowe (m.in. kierownik sieci, kierownik ZUzW)
— lider Zespotu,

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna,
Urzad Miasta, m.in. Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego,

ekspert zewnetrzny posiadajgcy doswiadczenie w analizie i ocenie ryzyka w SZZW.

Jednostki pomocnicze:

Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska, Regionalny Zarzad Gospodarki
Wodnej, Starostwo Powiatowe (teren zlewni),

spotdzielnie mieszkaniowe, szpitale, budynki uzytecznosci publicznej (instalacje),

eksperci mogacy wnies¢ dodatkowg wartos¢ do PBW.




Zespot ds. PBW (Modut 1)

Kluczowe dziatania:

zaangazowanie kierownictwa wysokiego szczebla oraz zabezpieczenie wsparcia
finansowego i zasobow ,

okreslenie wymaganej wiedzy oraz odpowiedniej wielkosci zespotu,

) wyznaczenie kierownika zespotu,

) okreslenie i potwierdzenie na pismie rol i obowigzkéw cztonkdw zespotu,

) okreslenie terminarza opracowania PBW.




Zespot ds. PBW (Modut 1)

Tabela 7: Propozycja tabeli dotyczgcej Zespotu ds. PBW

WYDZIELONY FRAGMENT SYSTEMU

ARKUSZ PRZYDZIAtU ZADAN W RAMACH W

MAGAZYNOWANIE SIEC
UJECIE RUROCIAG INSTALACIE
RAMACHIZERCEL ZLEWNIA & A SUw I POMPOWANIE WODOCIAGOWA
WobDY PRZESYLOWY WEWNETRZNE
WobDY 1 OBIEKTY NA SIECI

Zadanie 1. Polskie i
Swiatowe regulacje prawne,
wytyczne i normy
odnoszace sie do Planéw
Bezpieczeristwa Wody

Zadanie 2. Zdefiniowanie
podmiotéw
odpowiedzialnych za jakos¢
wody w systemie

Zadanie 3. Modut 1 PBW-
Powotanie zespotu ds.
bezpieczeristwa wody
Zadanie 4. Modut 2 PBW-
Opis Systemu Zaopatrzenia
w Wode

Zadanie 5. Modut 3 PBW-
Identyfikacja zagrozen i
ocena ryzyk

PLAN BEZPEIECZENSTWA WODY | ZADANIA TOWARZYSZACE

Zadanie 6 Modut 4 PBW-

Okreslenie i walidacja srodkow

ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH PROJEKTU

bezpieczeristwa, ponowna ocena i

opracowanie listy priorytetowych

ok




Zespot ds. PBW (Modut 1)

Tabela 7 (cd.): Propozycja tabeli dotyczacej Zespotu ds. PBW

WYDZIELONY FRAGMENT SYSTEMU

ARKUSZ PRZYDZIAtU ZADAN W RAMACH W

MAGAZYNOWANIE SIEC
UJECIE RUROCIAG INSTALACIE
RAMACHIZERCEL ZLEWNIA & A SUw I POMPOWANIE WODOCIAGOWA
WobDY PRZESYLOWY WEWNETRZNE
WobDY 1 OBIEKTY NA SIECI

Zadanie 7. Modut 5 PBW -
Opracowanie, wdrozenie i
ciggta realizacja planu
ulepszer / modernizacji

Zadanie 8. Modut 6 PBW-
Zdefiniowaniu
monitoringu srodkéow
bezpieczenstwa

Zadanie 9. Modut 7 PBW-
Weryfikacja skutecznosci
Planéw Bezpieczeristwa
Wody

Zadanie 10. Modut 8 PBW-
Przygotowanie procedur
zarzadzania

PLAN BEZPEIECZENSTWA WODY | ZADANIA TOWARZYSZACE

Zadanie 11. Modut 9 PBW-
Opracowanie programéw
wsparcia

Zadanie 12. Modut 10
PBW-Planowanie i
realizacja okresowych
przegladéw Planu
Bezpieczeristwa Wody

ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH PROJEKTU




Zespot ds. PBW (Modut 1)

Tabela 7 (cd.): Propozycja tabeli dotyczacej Zespotu ds. PBW

WYDZIELONY FRAGMENT SYSTEMU

ARKUSZ PRZYDZIAtU ZADAN W RAMACH W

MAGAZYNOWANIE SIEC
UJECIE RUROCIAG INSTALACIE
RAMACHIZERCEL ZLEWNIA & A SUw I POMPOWANIE WODOCIAGOWA
WobDY PRZESYLOWY WEWNETRZNE
WobDY 1 OBIEKTY NA SIECI

Zadanie 13. Modut 11
PBW- Przeglad Planu
Bezpieczeristwa Wody po
incydencie

Zadanie 14. Rachunek
kosztow jakosci

Zadanie 15. Przeglad
mozliwych Zrédet
finansowania prac zespotu
Zadanie 16. Opracowanie
tresci ankiet dla
przedsiebiorstw
wodociggowych

PLAN BEZPEIECZENSTWA WODY | ZADANIA TOWARZYSZACE

Zadanie 17. Opracowanie
wynikéw ankiet

ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH PROJEKTU

Zadanie 18. Obstuga
informatyczna prac
zespotu




Opis systemu zaopatrzenia

w wode (Modut 2)

I [

PsDyW

Rys. 8. Podziat SZZW na podsystemy

PsUjW — podsystem ujmowania wody, PsGW — podsystem gromadzenia wodly,

) PsUzW — podsystem uzdatniania wody, ) PsDyW — podsystem dystrybucji wody,
) PsPW — podsystem przesytania wody, ) PsDoW — podsystem dostarczania wodly.




Opis systemu zaopatrzenia
w wode (Modut 2)

Kluczowe dziatania:

szczegdtowa charakterystyka systemu (od ujecia do konsumenta) pod katem
mozliwosci wystgpienia zdarzen niepozadanych i pdzniejszej analizy ryzyka, tj.
identyfikacja miejsc narazonych na zdarzenia niebezpieczne, odpowiednich typow
zagrozen oraz odpowiednich srodkow zapobiegawczych,

opracowanie schematéw blokowych, map uwzgledniajgcych wszystkie etapy
dostawy i dystrybucji wody.




Opis systemu zaopatrzenia
w wode (Modut 2)

W opisie nalezy uwzgledni¢ m.in.:

gtdwne zrodta i ujecia wody, oraz alternatywne ujecia na wypadek awarii,

znane lub przewidywane zmiany jakosci wody z ujecia zwigzane z pogorszeniem warunkow
pogodowych lub innymi niekorzystnymi niekorzystnymi zjawiskami,

opis sposobow uzytkowania gruntdw w obszarze zlewni,

informacje o sposobie przechowywania wody,

informacje o sposobie uzdatniania wody, w tym procesdéw i srodkéw chemicznych lub
materiatdw dodawanych do wody,

opis sposobu dystrybucji wody, w tym sieci wodociggowej, zbiornikdw i cystern (sytuacje
kryzysowe),




Opis systemu zaopatrzenia

w wode (Modut 2)

II
; H e o e e
B 0

Rys. 9. Schemat niezawodnosciowy SUW




Opis systemu zaopatrzenia
w wode (Modut 2)

Rys. 10. Schemat sieci wodociggowej




Opis systemu zaopatrzenia

w wode (Modut 2)
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|dentyfikacja zagrozen oraz zdarzen
niebezpiecznych i ocena ryzyka (Modut 3)

Kluczowe dziatania:

identyfikacja zagrozen i zdarzen niebezpiecznych przeprowadzona w oparciu o

poprzedni etap oraz wizualng inspekcje kluczowych elementow tancucha SZZW
(ujecie, ZUzW, sied),

) analiza i ocena ryzyka.




|dentyfikacja zagrozen oraz zdarzen
niebezpiecznych i ocena ryzyka (Modut 3)

Gtéwne zagrozenia zrodet wody:

niekorzystne warunki meteorologiczne, np. powodzie, susze,

odprowadzanie nieoczyszczonych Sciekow sanitarnych, odpaddw lub innych substancji
niebezpiecznych do gruntu lub wody

zdarzenia o znamionach powaznej awarii oraz powazne awarie,

niewtasciwie prowadzona gospodarka wodno-sciekowa w zaktadach przemystowych,
zaktadach hodowli zwierzat, ubojniach,

niewtfasciwie prowadzona dziatalnosc rolnicza, np. nadmierne stosowanie srodkéw ochrony
roslin,

niewtasciwe przechowywanie pobieranej wody,

celowe szkodliwe dziatanie osdb trzecich: akt wandalizmu, atak terrorystyczny

VVVVVVYV



|dentyfikacja zagrozen oraz zdarzen
niebezpiecznych i ocena ryzyka (Modut 3)

Gtéwne zagrozenia na etapie uzdatniania:

zanieczyszczenie pobieranej wody, ktérego konwencjonalny proces uzdatniania nie jest w
stanie usungé oraz nie ma mozliwosci wykorzystania alternatywnej technologii uzdatniania,

wstrzymanie lub ograniczenie dostaw energii elektrycznej,

btedy operatora, m.in. niewtasciwe dawkowanie reagentow,

awaria systemu sterowania,

awaria/przetadowanie poszczegdlnych urzadzen wchodzacych w sktad ZUzW,

zjawiska katastroficzne, m.in. powaddz,

celowe szkodliwe dziatanie oséb trzecich.

VVVVVVYV




|dentyfikacja zagrozen oraz zdarzen
niebezpiecznych i ocena ryzyka (Modut 3)

Gtéwne zagrozenia na etapie magazynowania i dystrybucji wody:

zdarzenia niepozgdane skutkujgce ograniczeniem lub wstrzymaniem dostawy wody do

podsystemu dystrybucji, np. zanieczyszczenie zrodfa wody, awarie ZUzW, pompowni
wodociggowych,

wtdrne zanieczyszczenie wody w sieci wodociggowej lub zbiornikach wodociggowych,
awarie sieci i instalacji wodociggowych,

nagte otwieranie oraz zamykanie zasuw powodujgce wyptukiwanie osaddéw z sieci
wodociggowe;j,

brak wtasciwego zabezpieczenia zbiornikdéw wodociggowych oraz armatury, mozliwos¢
tatwego dostepu osob nieupowaznionych, potencjalne akty wandalizmu.




|dentyfikacja zagrozen oraz zdarzen

niebezpiecznych i ocena ryzyka (Modut 3)

== (16)

P;— prawdopodobienstwo wystgpienia i —tego zdarzenia niepozgdanego,

C,— waga punktowa zwigzana z mozliwymi skutkami dla konsumentow
wody w wyniku zaistnienia i-tego zdarzenia niepozadanego,

O,;,— waga punktowa zwigzana z ochrong konsumentow wody przed i-tym
zdarzenia niepozgdanego.




Okreslenie i walidacja srodkow bezpieczenstwa,
ponowna ocena i opracowanie listy
priorytetowych ryzyk (Modut 4)

Kluczowe dziatania:

identyfikacja srodkow bezpieczenstwa dla kazdego stwierdzonego zagrozenia,
walidacja srodkéw bezpieczenstwa,

ponowna ocena ryzyka z uwzglednieniem skutecznosci srodkéw ,

opracowanie priorytetowej listy ryzyka.




Okreslenie i walidacja srodkow bezpieczenstwa,
ponowhna ocena i opracowanie listy
priorytetowych ryzyk (Modut 4)

Tabela 8. Przyktad walidacji sSrodkow bezpieczenstwa

. o : . Walidacja srodka
Zagrozenie Odpowiedzialny Srodek bezpieczéstwa I ! Ja.s Skutecznaé
bezpieczéstwa

ocena reakcji reakcja
. - ogrodzenie terenu ZUzW, pracownikow na pracownikow
\Wtargni cie na - stata obecné¢ pracownikéw na terenie ZUzW zagrozenie po wiasciwa
= VALPANRE O  Kierownik ZUzW L P ' g "p , o
niepozadanveh - monitoring, symulaciji srodki
pozadany - funkcja alarm urz adzen ZUzW. wtargniecia na bezpieczdéstwa

teren ZUzW wystarczajace




Opracowanie, wdrozenie i ciggta realizacja
planu ulepszern/modernizacji (Modut 5)

Kluczowe dziatania:
) opracowanie planu ulepszern/modernizacji,

wdrozenie planu ulepszeri/modernizacji oraz aktualizacja PBW (uwzglednienie

nowych srodkéw bezpieczeristwa w analizie ryzyka).




Opracowanie, wdrozenie i ciggta
realizacja planu

Tabela 9. Propozycja dziatan korygujgcych ulepszeﬁ/modernizacji (|V|Od qu 5)
lub naprawczych (przyktad)

o . . . . . Osoba Termin

Nieuruchomienie alternatywnych - opracowanie planu reagowania w przypadku lanowane
Podsystem sposobdw zaopatrzenia w wod wystapienia sytuacji kryzysowej, pracownik data P /
dystrybucji  przypadku zanieczyszczenia wody w 1 - wskazanie osoby odpowiedzialnej za uruchomieniprzeds¢biorstwa zakaiczenia W toku/
wody PsDyW w wyniku braku decyzji o ich alternatywnych zrédet wody oraz dostayv wody wodochgowego dziatania ukoaczone
uruchomieniu beczkowozami,
- opracowanie planu reagowania w przypadku
Nieuruchomienie alternatywnych wystapienia sytuacji kryzysowej,
, . L T . planowane
Podsystem sposobOw zaopatrzenia w woa - regularny monitoring jakei wody w alternatywnych pracownik data /
67 dystrybucji  przypadku zanieczyszczenia wody w 1 zrodtach pod ktem jej przydatnéci do spaycia, przedsgbiorstwa zakaiczenia w toku/
wody PsDyW w wyniku niezdatrici - regularne przegtly stanu technicznego alternatywnychwodochgowego dziatania UKoACZONE
alternatywnychzrédet wod zrode wody,
- regularne przegtly stanu technicznego beczkowozow,
Brak ostrzeenia konsumentéw o - opracowanie planu reagowania w przypadku
yeni ieni ji ki j, . |
e zagra@eniu ' . wysta{plenlg sytu,acu ryzy.sowa.aj e T planowane
. w przypadku zanieczyszczenia wody w - wskazanie os6b odpowiedzialnych za przeprowadzenie L i . /
dystrybucji 2 - . przedsgbiorstwa zakaczenia
PsDywW akcji informacyjnej, ; . . w toku/
wody . . . . . . " wodocigowego dziatania i
w wyniku nieskutecznej akcji - przekazanie konsumentom informacji na temat sposobu ukoficzone
informacyjnej informacji o zagréeniu — edukacja konsumentéw,
- kontrola zawartéci ogélnego wgla organicznego w
wodzie podawanej do sieci oraz ewentualne
zastosowanie metody usuwania substancji biogennych na
Wtérne zanieczyszczenie wody w ZUzW, . planowane
Podsystem . N L L pracownik data
.. Instalacji lub sieci spowodowane - regularna ocena wdaiwosci agresywnych " i . /
X dystrybucji . S . . 3 ; ) (PJzedSleorstwa zakaiczenia
brakiem stabilngci biologicznej lub korozyjnych wody oraz ewentualne zastosowanie met . . . w toku/
wody . . e , wodocigowego dziatania i
chemicznej wody obnizajacych agresywn& wody, ukoficzone
- kontrola stanu technicznego sieci i instalacji
wodocihgowych oraz podicie ewentualnych dziata
naprawczych,




Zdefiniowanie monitoringu
srodkow bezpieczenstwa (Modut 6)

Monitoring operacyjny polega na zdefiniowaniu i walidacji monitoringu
srodkdéw bezpieczenstwa oraz opracowaniu procedur demonstrujgcych
skutecznos¢ tych srodkow. Dziatania te powinny by¢ udokumentowane w
procedurach zarzadu. Zdefiniowanie monitoringu srodkéw bezpieczeristwa
wymaga rowniez uwzglednienia dziatan korekcyjnych niezbednych w
sytuacji, gdy cele operacyjne nie sg realizowane.




Zdefiniowanie monitoringu
srodkow bezpieczenstwa (Modut 6)

Skuteczny monitoring zalezy od ustalenia:

co bedzie monitorowane,

jak bedzie to monitorowane,
czasu i czestotliwos$ci monitoringu,

gdzie bedzie przeprowadzany monitoring,

kto bedzie przeprowadzat monitoring,

kto dokona analizy.




Tabela 10. Wymagania monitoringowe
i dziatania korekcyjne (przyktad)

. Wymagania o L Osoba Dziatania
Proces Poziom krytyczny o Czestosé Miejsce L .
monitoringowe odpowiedzialna korekcyjne

Podsystem dystrybucji wody:
kontrola jako sci wody z
alternatywnych ujeé

Podsystem dystrybucji wody:
system ostrzegania
konsumentow
0 zagrazeniu, np.
zanieczyszczeniu wody w
PsDywW

Podsystem dystrybucji wody:
monitoring jako sci wody
w wybranych punktach sieci
pod katem zanieczyszczenia
biologicznego

Woda pobrana
z alternatywnych gg nie
spetnia wymaga
jakosciowych zawartych
w rozporadzeniu

Brak mazliwosci
poinformowania
konsumentéw
0 zagr@eniu

Woda w PsDyW jest

zanieczyszczona biologicznie

Zdefiniowanie monitoringu
srodkow bezpieczenstwa (Modut 6)

Monitoring jakaci wody
pobranej

z alternatywnych wi Raz w Laboratorium
pod lgtem jej miesicu ZUzW
przydatndci do spaycia
przez ludzi
Biuro,
pracownik
przedsgbiorst
Regularne testy systemu wa
ostrzegania Razw  wodochgoweg
konsumentéw przed roku 0, Miejskie
zagrazeniem Centrum
Zarzmdzania
Kryzysowego
(MCZzK)
Monitoring jakaci wody
pobranej Zgodnie

Laboratorium
ZUzW

w wybranych punktach z
sieci pod ktem rozporza
zanieczyszczenia dzeniem
biologicznego

Pracownik
przedsgbiorstwa
wodochgowego

Pracownik
przedsgbiorstwa
wodochgowego/

pracownik MCZK

Pracownik
przedsgbiorstwa
wodochgowego

Opracowanie
metodyki
uzdatniania wody
w sytuacji
kryzysowej do
jakosci zgodnej
Z rozporadzeniem
Wprowadzenie
efektywnego
systemu
ostrzegania przed
zagraeniem (sms,
internet, radio,
telewizja,
samochdd
Z systemem
nagtaniajacym)
Wprowadzenie
dziatah magcych
na celu usugtie
zanieczyszczenia,
np. modyfikacja
procesu
uzdatniania wody

= !



Weryfikacja skutecznosci PBW
(Modut 7)

Kluczowe dziatania:

monitoring zgodnosci (odpowiadajgcy za sprawdzenie skutecznosci procesow i
monitorujgcy wyniki pod katem ustalonych poziomoéw),

audyt czynnosci operacyjnych,

badanie sondazowe opinii konsumentéw wody.




Przygotowanie procedur
zarzadzania (Modut 8)

Warunkiem realizacji PBW jest wprowadzenie tzw. standardowych procedur
operacyjnych (SPO), czyli procedur, ktdre stanowig opis dziatan, jakie nalezy
podejmowac w czasie normalnej eksploatacji, lub dziatan korekcyjnych w
przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej. Procedury powinny zostac
opracowane przez kierownictwo przedsiebiorstwa wodociggowego oraz
obejmowac doktadny opis dziatarn do wykonania na poszczegdlnych
stanowiskach. Istotnym aspektem jest wykorzystanie doswiadczenia oraz
wiedzy wieloletnich pracownikow przedsiebiorstwa wodociggowego.




Przygotowanie procedur
zarzadzania (Modut 8)

Do zadan, jakie nalezy uwzgledni¢ podczas opracowywania SPO, zalicza sie:

jasne sprecyzowanie dziatan poszczegolnych pracownikow,

codzienny obchdd po terenie ZUzW,

przeglad stanu systemu zabezpieczen,

procedure pobierania probek,

monitoring jakosci wody surowej,

monitoring jakosci wody uzdatnianej oraz wody czystej,

monitoring jakosci wody w PsDyW,
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Przygotowanie procedur
zarzadzania (Modut 8)

Do zadan, jakie nalezy uwzgledni¢ podczas opracowywania SPO, zalicza sie:

raportowanie wynikdw pomiarow,

reagowanie po wystgpieniu zanieczyszczenia wody, ktore stanowi zagrozenie dla
zdrowia konsumentéw wody,

kontrole stanu technicznego ZUzW, pompowni, zbiornikow, sieci wodociggowej,
raportowanie wystepujgcych zdarzen niepozadanych,
reagowanie po wystgpieniu zdarzenia niepozadanego, w tym awarii zasilania,

dostawe wody z alternatywnych Zzrédet wody (uzdatnianie, dowdz),

reagowanie po wystgpieniu sytuacji kryzysowej (lokalizacja wymaganego sprzetu,
informacje techniczne oraz logistyczne),




Opracowanie programow
wsparcia (Modut 9)

Zgodnie z Wytycznymi WHO przez programy wsparcia rozumie sie
podejmowanie dziatarn majacych na celu rozwdj umiejetnosci i wiedzy
personelu, przywigzanie do podejscia PBW oraz rozwoj zdolnosci
zarzgdzania SZZW w sposob umozliwiajacy wiasciwg realizacje postanowien
zawartych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw oraz postanowien PBW. Odpowiednio
wykwalifikowany personel jest jednym z warunkéw niezbednych do
zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania SZZW. Ponadto realizacja PBW
wymaga posiadania odpowiedniego sprzetu oraz zaplecza finansowego.




Opracowanie programow
wsparcia (Modut 9)

Kluczowe dziatania:

rozpoznanie programow wsparcia koniecznych w celu wdrozenia podejscia PBW,

dokonanie przegladu i w razie koniecznosSci poprawek istniejgcych programoéow
wsparcia,

Opracowanie dodatkowych programéw wsparcia majacych na celu wyeliminowanie
luk w wiedzy lub umiejetnosciach personelu, ktore mogtyby wptynac¢ na opdznienie
wdrozenia PBW.




Zaplanowanie i realizacja okresowych
przeglagdow PBW (Modut 10)

Przeglad PBW nalezy wykonaé w przypadku wystgpienia takich zdarzen jak:

zajscie powaznej awarii, krytycznej awarii, wypadku lub katastrofy,

zmiany w zagospodarowaniu zlewni lub zidentyfikowanie nowych zagrozen w zlewni,

) modernizacja technologii uzdatniania wody,
) rozbudowa lub modernizacja PsDyW,

modernizacja lub budowa nowych zbiornikdw wodociggowych,

) zmiany w procedurach postepowania,

zmiany kadrowe na stanowiskach kluczowych dla wtasciwej realizacji PBW.




Zaplanowanie i realizacja okresowych
przeglagdow PBW (Modut 10)

Przyktadowa lista kontrolna dla przeglagdu PBW:

notatki z poprzednich przegladdéw,

zmiany wsrod cztonkdw zespotu ds. PBW,

zmiany w obrebie zlewni, uzdatniania, dystrybuciji,

walidacja nowych srodkow bezpieczenstwa,

przeglad dziatarh weryfikacyjnych,

raporty z wewnetrznych i zewnetrznych audytéw,
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skargi od konsumentow wody.




Przeglad PBW po incydencie
(Modut 11)

Kluczowe dziatania:

przeglagd PBW po incydencie, sytuacji kryzysowej lub sytuacji grozacej kryzysem,

stwierdzenie przyczyny incydentu, sytuacji kryzysowej lub sytuacji grozacej kryzysem
oraz adekwatnosci reakcji,

dokonanie koniecznych zmian w PBW, w tym uaktualnien programéw wsparcia.
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Przeglad PBW po incydencie
(modut 11)

Do dziatan, ktore nalezy podjgé, nalezg m.in.:

okreslenie, czy zaistniata sytuacja kryzysowa zostata spowodowana przez zdarzenia
juz rozpoznane, czy tez eksperci nie brali pod uwage takiego scenariusza,

analiza przyczyn oraz skutkow zdarzenia,

ocena, czy istniata mozliwos¢ unikniecia sytuacji kryzysowe;j,

ocena, czy istniejgce srodki bezpieczenstwa byty wystarczajace,

ocena postepowania pracownikow SZZW pod katem mozliwosci popetnienia btedu
(zmeczenie, brak wiedzy, brak doswiadczenia),

ocena skutecznosci systemu informowania o zagrozeniu (tgcznosé, terminowosc),




Przeglad PBW po incydencie
(modut 11)

Do dziatan, ktore nalezy podjgé, nalezg m.in.:

) ocena skutecznosci procedur postepowania,

przedstawienie propozycji modernizacji oceny ryzyka (np. wskazanie nowych
zagrozen), procedury postepowania (np. sprecyzowanie obowigzkoéw), Srodkow
bezpieczenstwa (np. rozbudowa systemu monitoringu) czy tez systemu
informowania o zagrozeniu (np. wykorzystanie SMS),

precyzyjne ustalenie poziomu krytycznego, ktérego przekroczenie wymaga podjecia
odpowiednich dziatan.
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